Reactie Ondernemingsraad (OR)

Op verzoek van de bestuurder heeft de Ondernemingsraad (OR)

het Kwaliteitskaderverslag 2023 besproken. De bestuurder heeft de OR in het
achterliggende jaar regelmatig op de hoogte gebracht van de diverse ontwikkelingen
binnen de organisatie en de branche. Dit heeft de OR geholpen om een beeld te vormen
van het kwaliteitsrapport.

Overall is de OR van mening dat het een goed en helder rapport betreft. De dit jaar
gekozen vormgeving, maakt het een prettig en leesbaar rapport.

De OR constateert dat er op gebied van kwaliteit en alle zorgaspecten daaromtrent, ook
in het kalenderjaar 2023 wederom mooie stappen zijn gemaakt.

De OR herkent dat een eenduidige methodiek, Triple C, en de inzet van op meerdere
plekken van een driehoek, bijdraagt aan kwaliteit en de monitoring daaromtrent. Op
deze punten ziet de OR in 2023 een duidelijke kwaliteitsverbetering en moedigt de
organisatie aan om dit consequent door te pakken. Ook ten aanzien van het onderwerp
'clusterraden’ moedigt de OR de organisatie aan om dit consequent door te voeren voor
alle clusters.

Net als vele zorgorganisaties, staat Profila Zorggroep in 2024 en volgende jaren voor
(forse) financiéle uitdagingen. De kosten/uitgaven zullen kritisch gemonitord moeten
worden, waarbij bezuinigingen niet uitgesloten kunnen worden. In dit kader vraagt de
OR aandacht voor het onderwerp kwaliteit. Naar mening van de OR moet het aspect
kwaliteit de komende jaren goed bewaakt worden.



